
Information zur Verarbeitung personenbezogener Date n (Stand: Juli 2022) 
 
Kommt es, nachdem Sie zu mir, der unter Punkt 1 genannten Verantwortlichen, 
Kontakt aufgenommen haben, zu einem Behandlungsvertrag mit Ihnen, verarbeite 
ich im erforderlichen Umfang Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere auch 
Ihre Gesundheitsdaten. 
Gemäß dem Artikel (Art.) 13 EU-DSGVO (EU-Datenschutzgrundverordnung) gebe 
ich Ihnen hierzu folgende Informationen: 

 
1. Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen 

 
Frau 
Martina Lanser 
Sedanstr. 14 
45476 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 0178 2858248 
eMail: info@relax-net.de 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den 
Behandlungsvertrag zwischen Ihnen und mir und die damit verbundenen Pflichten zu 
erfüllen. 
Hierzu verarbeite ich nur die personenbezogenen Daten, die für die jeweilige 
Vertragserfüllung, für die Rechnungslegung und gegebenenfalls für die Abwicklung 
von Haftungsansprüchen oder Geltendmachung etwaiger Ansprüche gegen Sie 
erforderlich sind. 
Hierzu gehören Ihre Bestands- und Kontaktdaten, wie Ihr Vor- und Nachname, Ihre 
Anschrift, Ihr Geburtsdatum, Ihre Telefon- und/oder Mobilnummern, Ihre eMail- 
Adresse und Ihre Gesundheitsdaten, wie Anamnesen, Diagnosen, Befunde, 
Therapievorschläge und die Behandlungsdokumentation. 

 
Rechtsgrundlage für die Speicherung Ihrer Bestands- und Kontaktdaten ist Art. 6 
Absatz (Abs.) 1 lit. b EU-DSGVO. 

 
Rechtsgrundlage für die Speicherung Ihrer Gesundheitsdaten ist Art. 9 Abs. 2 lit. h 
EU-DSGVO in Verbindung mit § 22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG). 

 
Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung für Ihre Behandlung. Diese 
Informationen benötige ich, um eine sorgfältige Behandlung durchführen zu können. 

 
3. Empfänger und Kategorien von Empfängern 

 
Ihre zuvor genannten Daten werden nur dann und in dem jeweils erforderlichen 
Umfang von mir an Dritte übermittelt, wenn dies gesetzlich erlaubt bzw. 
vorgeschrieben ist. 
Dabei handelt es sich um eine Datenübermittlung an die Finanzbehörden im Rahmen 
einer Betriebsprüfung oder um Inkassodienstleister und Rechtsanwälte. 



Darüber hinaus werden Ihre zuvor genannten Daten nur an Dritte weitergegeben, wenn Sie 
eingewilligt haben. 
 
4. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Date n 
 
Die gespeicherten Daten werden von mir gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung nicht 
mehr erforderlich sind und gesetzliche Regelungen der Löschung nicht entgegen stehen.  
Die endgültige Löschung all Ihrer Daten erfolgt demnach gemäß § 147 Abs. 4 der 
Abgabenordnung (AO) spätestens 10 Jahre nach Schluss des Kalenderjahres in dem die 
letzten, Ihre Daten betreffenden Geschäftsaufzeichnungen erfolgten. 

5. Ihre Rechte   

Nach Maßgabe von Art. 15 EU-DSGVO haben Sie das Recht, von mir Auskunft über 
die zu Ihrer Person gespeicherten Daten und deren Verarbeitungszweck einschließlich 
eventueller Empfänger und der geplanten Speicherdauer zu erhalten. Sollte ich 
unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet haben, steht Ihnen gemäß Art. 16 EU-
DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu. Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, 
so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung von mir verlangen 
sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 EU-DSGVO). 
Darüber hinaus steht Ihnen das Recht zu, die Sie betreffenden Daten, die Sie mir 
bereitgestellt haben, nach Maßgabe des Art. 20 EU-DSGVO in einer 
maschinenlesbaren Form von mir zu erhalten und deren Übermittlung an andere 
Verantwortliche zu verlangen. Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der 
Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO verstößt, steht 
Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei folgender Aufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 
77 EU-DSGVO): 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 

Tel.: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-999 
eMail: poststelle@ldi.nrw.de 

 
 
 
 
_______________________________________ 
 
relax – Der mobile Massage-Service an der Ruhr   
Martina Lanser        
Masseurin und med. Bademeisterin     
Lymphdrainage- und Ödemtherapeutin     
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45476 Mülheim an der Ruhr      
Tel: 0178 2858248       
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